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INTRODUCCIÓN: 

La respuesta profesional ante urgencias fuera de los centros sanitarios en el ámbito de Atención Primaria debe ser rápida, 
coordinada y segura precisando un equipamiento adaptable a patologías de diversa gravedad y en situaciones ambientales 

variables. Las diferencias en la dotación de maletines, frecuencia y autoría de las revisiones en los diferentes centros, 
dificulta la atención. 

 

 
OBJETIVOS: 

Establecer un protocolo de revisiones del equipamiento de urgencias de Atención Primaria sistematizado y unificado en el 
Área de Segovia, realizadas por el equipo médico-enfermera, que asegure su correcto estado para una mayor calidad 

asistencial. 
 

 

METODOLOGÍA:  
Revisión bibliográfica del contenido y características de los “maletines de urgencia” realizada por un grupo de trabajo 

formado por médicos y enfermeras de Atención Primaria de la Gerencia de Asistencia Sanitaria de Segovia, valorando 
además protocolos y experiencias de otras áreas sanitarias. Tras analizar la situación previa en los centros de guardia 

rurales y urbanos de nuestro Área, detectamos oportunidades de mejora como la revisión del equipamiento de urgencias. 

 
 

RESULTADOS: 
El nuevo protocolo de revisión de las mochilas de urgencias sistemático y unificado en todos los Centros de Salud y Puntos 

de Atención Continuada de Segovia, incorpora hojas de revisión (localización, descripción y cantidad del material y 
medicación ordenados, motivos de reposición, incidencias y firmas)  y un procedimiento de actuación estandarizado 

(reposición tras cada uso, revisión semanal ordinaria y mensual intensiva por el equipo médico-enfermera, gestión de 

incidencias por el encargado del centro). 
 

 
CONCLUSIONES: 

Las revisiones regulares y sistemáticas del equipamiento de urgencias en Atención Primaria permiten mantener en buen 

estado el material y medicación, favorecen el trabajo en equipo y permiten a médicos y enfermeras familiarizarse con los 
recursos disponibles, aumentando su seguridad y mejorando la calidad asistencial en urgencias. 
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